Relatorio Anual

(Artigo 69, n° 4, alinea b) do RGPC)

1. Introdugdo

O presente Relatdério Anual de Avaliagdo do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupgao e Infragées Conexas (PPRCIC) é elaborado nos termos do artigo 6.9, n.°
4, alinea b) do Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo
Decreto-Lei n.0 109-E/2021, de 9 de dezembro. O relatdrio visa avaliar o grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas no PPRCIC, bem

como apresentar um plano de agdo para o periodo seguinte.

2. Enquadramento

O PPRCIC em vigor foi elaborado tendo em consideracdo as orientagbes do
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e as melhores praticas nacionais e
internacionais de prevencdo da corrupgao. O relatério reflete o compromisso da A
TEMPORARIA - EMPRESA DE TRABALHO TEMPORARIO LDA, com a transparéncia,
integridade e cumprimento das obrigagdes legais em matéria de prevencdo da

corrupgao e infragbes conexas.

3. Metodologia de Avaliacao

A avaliagado anual baseia-se:
- Na andlise do grau de implementacdo das medidas previstas no PPRCIC;
- Na monitorizagao dos indicadores de risco;
- Na recolha de contributos das diversas areas da organizagéo;

- Na identificacdo de dificuldades e necessidades de melhoria

4. Identificacdo e Analise dos Riscos

- Areas de Atividade com Risco Identificado e Graduag&o de Riscos
Tendo em conta a atividade da A TEMPORARIA - EMPRESA DE TRABALHO

TEMPORARIO LDA, as atividades expostas a maior risco de corrupgdo e infragoes

conexas sao:
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- Apresentagdo de propostas, negociagado e celebragdo de contratos com
clientes publicos e privados;

- Execugdo dos contratos celebrados com clientes;

- Realizagdo de compras e selecdo de fornecedores;

- Gestao de recursos financeiros e patrimoniais;

- Recrutamento.

Os riscos foram identificados e classificados, de acordo com os seguintes critérios:

Probabilidade de ocorréncia:
Elevada (provavel) - Com forte possibilidade de ocorréncia, o risco decorre de
processos frequentes e correntes da organizagao.
Média (possivel) - Com possibilidade de ocorréncia, mas de modo esporadico.
Baixa (remota) - Sem possibilidade de ocorréncia ou ocorréncia em

circunstancias excecionais.

Impacto Previsivel / Gravidade da consequéncia:
Elevada - Prejudica de forma grave a atividade e os interesses da empresa,
econdmicos ou institucionais;
Média - Prejudica de forma moderada a atividade e os interesses da empresa,
econdmicos ou institucionais.
Baixa - Impacto baixo sobre a atividade e os interesses da empresa,

econdémicos ou institucionais.

Tendo em conta os critérios supra referidos adotou-se a seguinte escala de riscos e

prioridade de intervengdo:

Nivel de risco = Nivel de probabilidade x Nivel de Impacto
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Impacto /
Probabilidade

Nivel de risco Aceitabilidade Prioridade de

do risco intervencao

Toleravel Intervencao

atempada (Até 6

meses)

Tendo em conta os pressupostos referidos, foram graduados os riscos (probabilidade
de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo) e indicadas as medidas
preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos.

- Situagbes de Risco Elevado ou Maximo:
Foi identificada uma &rea de risco elevado/méximo e determinadas as medidas

preventivas e corretivas a adotar.

5. Medidas Preventivas e Corretivas

- Medidas Implementadas:

Tendo em conta os riscos referidos foram as seguintes as principais medidas
preventivas e corretivas identificadas:
- Elaboragdo e divulgagdo do Cédigo de Etica e de Conduta da Trivalor;

- Formagao;
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- Crescente centralizagdo dos processos de contratagdo com clientes privados m
na Trivalor Servigos?;

- Centralizagdo dos processos de selegdo de fornecedores e de realizacio de
compras na central de compras do grupo Trivalor (Sogenave) e criacdo de
processos transparentes e auditaveis;

- Obrigatoriedade de consulta a pelo menos trés potenciais fornecedores;

- Elaboragdo de minutas tipo de propostas e de contratos;

- Acompanhamento e supervisdo dos processos negociais por parte dos
superiores hierarquicos;

- Exigéncia da assinatura dos contratos (com clientes e fornecedores) por parte
dos representantes legais;

- Implementagdo do sistema de obrigatoriedade de identificacdo do numero de
ordem de compra na fatura como requisito de autorizagdo de pagamento;

- Adogdo de politica transversais de registos (designadamente, de ofertas);

- Auditorias internas;

- Implementagdo de canal de dendncias.

- Grau de Implementagao:
O grau de execugdo / implementagdo das medidas preventivas e corretivas foi
apurado de acordo com a seguinte classificagdo:
* Implementada: a medida foi executada
* Em curso: estdo a ser desenvolvidas agGes conducentes a execucgdo da
medida

= Nao implementada: a medida ainda ndo foi executada

Medidas preventivas / corretivas Grau de implementacao

Elaboracdo e divulgacio do Cédigo de Etica e de | Implementada

Conduta da Trivalor

Formagao Implementada*
Foi celebrado contrato de acesso a
plataforma de formacao “on line”

certificada que assegura o acesso

L Até 01 de abril de 2026 denominada SINAL MAIS - FACILITY SERVICES S.A.
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permanente de todos 0s

colaboradores a formacdo nas
matérias anticorrupgdo
*As agles de formagdo sdo realizadas de

forma continua e recorrente

Crescente centralizagdo dos processos de contratacdo | Em curso

com clientes privados na Trivalor Servigos

Centralizagdo da selecdo de fornecedores e de | Em curso

realizagdo de compras na Sogenave. Criagdo de |A fase I do processo de

processos transparentes e auditaveis

centralizagdo de compras (registo

centralizado de fornecedores)

evoluiu e encontra-se
completamente definido.
Iniciou-se a fase de implementagéo

técnica da solugdo, que se prevé

seja concluida no primeiro semestre

de 2026.
Obrigatoriedade de consulta a pelo menos trés | Em curso
potenciais fornecedores
Elaboragdo de minutas tipo de propostas e de contratos | Em curso

Acompanhamento e supervisdo dos processos negociais

por parte dos superiores hierarquicos

Implementada

Exigéncia da assinatura dos contratos (com clientes e

fornecedores) por parte dos representantes legais

Implementada

Implementagdo do sistema de obrigatoriedade de
identificagdo do nimero de ordem de compra na fatura

como requisito de autorizacdo de pagamento

Em curso

Adogdo de politica de registos (designadamente, de

ofertas)

Implementada

Auditorias internas

Implementada
O Departamento de Auditoria interno esta
implementado e assegura a continuidade na

realizagdo de auditorias com vista a detecdo
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de irregularidades nestas matérias. Prevé-se
o refor¢o da equipe de auditoria interna, a
partir do inicio de 2026, com um profissional

especializado.

Canal de denuncias interno

Implementada

6. Plano de Agdo para o Préoximo Periodo

- Medidas a Implementar ou Reforgar:

Tendo em conta as medidas preventivas e corretivas identificadas e o atual estado

de implementag&o, o plano de acdo para 2026 é o seguinte:

Medidas preventivas / corretivas

Grau de implementacao

Elaboragdo e divulgagdo do Cédigo de Etica e de

Conduta da Trivalor

Ja implementada

Formacgao

J& implementada
Reforgo das agdes de formagdo com
realizagdo de webinar de frequéncia

obrigatéria para toda a estrutura

Crescente centralizagdo dos processos de contratagdo

com clientes privados na Trivalor Servicos

Em curso
Prevé-se a completa implementacdo

no segundo semestre de 2026

Crescente centralizacao da selegdo de fornecedores e de
realizagdo de compras na Sogenave. Criacdo de

processos transparentes e auditaveis

Em curso

Conclusdo da fase de
implementagao técnica da solugdo,
de modo a assegurar completo
funcionamento no inicio do segundo

semestre de 2026

Obrigatoriedade de consulta a pelo menos trés

potenciais fornecedores

Reforgo da implementagdo em 2026

Elaboragé@o de minutas tipo de propostas e de contratos

Reforgo da implementagdo em 2026
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Acompanhamento e supervisdo dos processos negociais

por parte dos superiores hierarquicos

Ja implementada

Continuagdo da execugdo nos
termos implementados e sua

monitorizagdo

Exigéncia da assinatura dos contratos (com clientes e

fornecedores) por parte dos representantes legais

Ja implementada

Continuagdo da execugdo nos
termos implementados e sua

monitorizagao

Implementagdo do sistema de obrigatoriedade de
identificagdo do numero de ordem de compra na fatura

como requisito de autorizacdo de pagamento

Reforgo da implementagdo em 2026
Prevé-se a completa implementacdo

no segundo semestre de 2026

Adogdo de politica de registos (designadamente, de

ofertas)

J& implementada

Auditorias internas

Ja implementada

Continuagdo da execugdo nos
termos implementados e sua
monitorizagdo

Reforco da equipe de auditoria

interna a partir do inicio de 2026.

Canal de denuncias interno

Ja implementada

7. Conclusao

Tendo em consideragédo o supra exposto quanto s medidas ja implementadas e em

fase de implementagdo, verificando-se inexisténcia de medidas por implementar,

considera-se como satisfatério o estado da prevengdo do risco de corrupgdo e

infragdes na A TEMPORARIA — EMPRESA DE TRABALHO TEMPORARIO LDA.

Continuaremos a assegurar, através do nosso sistema de auditorias internas, a

manutencdo destas medidas.
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A TEMPORARIA - EMPRESA DE TRABALHO TEMPORARIO LDA, continua a afirmar os
seus compromissos exarados no PPRCIC e de forma mais genérica no Cédigo de Etica
e Conduta da Trivalor e a sua postura zero face a comportamentos que violem os
principios e normas nele inseridos e a praticas de corrupgdo e infragdes conexas em

particular.

Abril de 2026

Os Gerentes

ikoy Shnuep )X(D{’oo wa Sl M/JL

(Vitor Manuel Heleno dos Santos) (David Pinheiro Lobo de Oliveira)
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